[image: foto van GroenLinks Heerhugowaard.]Schriftelijke vragen GL (R.A.) Korbijn m.b.t. “Oranje” boekje 
Misstanden Halte Werk

Geachte griffie,
Zou u volgend bericht willen delen met het college. 
Geacht college, 
19 maart dit jaar kreeg onze vice-voorzitter van de gemeenteraad Stefan Brau het oranje boekje over minstanden bij halte werk in ontvangst, na die tijd hebben wij geen actie meer gezien van de wethouder of het college en  Daarom dienen wij de volgende vragen in;

Vraag 1: Kunt u aangeven of er reeds een evaluatie(s)/analyse(s) heeft/hebben plaatsgevonden over 2015 en 2016? Indien nee, kunt u aangeven waarom niet,Indien ja, kunt u per jaar aangeven wat de resultaten zijn juist met betrekking tot bovengenoemde doelstellingen, taakstellingen en maatregelen ten behoeve van de doelstellingen?

Vraag 2: Wat vind de wethouder van het uitgeven “oranje” boekje en wat gaat de wethouder hiermee doen?

Vraag 3: Heeft de wethouder in kaart hoeveel inwoners van Heerhugowaard te maken heeft met halte werk en wat is dan het aantal?

Vraag 4: Weet de wethouder om Halte werk dit boekje wel of niet heeft ontvangen en wat de reden is waarom wel / waarom niet?

Vraag 5: Kunnen we Halte werk niet een vast plekje geven bij het sociaalplein om zo kosten te dekken voor inwoners die elke keer naar Alkmaar moeten voor een kort afspraak of een vraag?

Vraag 6: Wat vind de wethouder van de conclusie dat er “geheime” foto’s van inwoners worden gemaakt ter controle en dat er een tegenwerkende houding is of wordt gevoelt door betrokkenen en
Als de foto’s speculaties kloppen wat gaat de wethouder dan doen om de privacy te beschermen?

Vraag 7: zou het college bereid zijn vraag 6 te onderzoeken en dit terug te koppelen in de commissie mens en samenleving?

Vraag 8: kunnen de inwoners van Heerhugowaard bij de gemeente terecht als ze het niet eens zijn met de procedure van Halte werk? En zo ja hoe?

De fractie van GroenLinks heeft met aandacht het Jaarverslag 2016 van de Cliëntenraad Haltewerk (CRH) gelezen. Een leesbaar stuk proza.

De belangrijkste zaken die de CRH nastreeft zijn:
1. Correcte bejegening van de klanten van de sociale dienst;
2. Goed sociaal beleid: het op peil houden van de sociale voorzieningen;
3. Verhogen van het bereik: gebruik van voorzieningen door rechthebbenden moet hoger; minder dan de helft van de rechthebbenden maakt gebruik van de bestaande voorzieningen;
4. Minder verschil in sociale voorzieningen tussen de drie gemeenten.

De fractie van GroenLinks heeft begrepen dat de CRH het spijtig vindt dat er grote verschillen blijven bestaan in de voorzieningen die per gemeente worden aangeboden. Die verschillen zijn aan de cliënten niet  begrijpelijk te maken. Bovendien verhogen die verschillen de uitvoeringskosten die juist bespaard moeten worden. GroenLinks begrijpt ook dat de CRH het spijtig vindt dat de politiek in dat opzicht niet over de eigen schaduw heen heeft kunnen stappen. 

Naar aanleiding van de onderwerp 1. genoemde “Correcte bejegening”

Vraag 9: Kunt u de fractie van GroenLinks een overzicht geven van de  klachten van cliënten over Halte Werk en wat er met deze klachten is gedaan?

Vraag 10: Weet de wethouder of halte werk gebruik maakt of heeft gemaakt van externe recherches? Zo ja waarom? En zo nee zou het college bereid zijn om dit te onderzoeken? 
Naar aanleiding van de onderwerp 2. genoemde “Goed sociaal beleid: het op peil houden van de sociale voorzieningen”

Vraag 11: Is de wethouder het eens ook bestaand vrijwilligerswerk en of mantelzorg voor familie, vrienden ook moet mee tellen als tegenprestatie? 

Vraag 12: Heeft de gemeente Heerhugowaard sociale voorzieningen voor tienermoeders? 

Vraag 13:  Vind de wethouder net als GroenLinks dat de afstand van Haltewerk tot de cliënt moet worden verkleind en hoe wil de wethouder dit aanpakken?

Vraag 14: Heeft gemeente Heerhugowaard een informatiepunt/voorziening voor inwoners over Halte werk m.b.t. de processen, rechten & plichten, en een punt voor meldingen klachten en vragen?

Vraag 15: Vind de wethouder ook dat Bijstandsgerechtigden vrijwilligerswerk mogen doen?

Vraag 16: hoe kijkt de wethouder naar een meldpunt voor fraude en misbruik door bewindvoerders? 

Vraag 17: Wat zijn de huidige ontwikkelingen m.b.t. de cliëntenraad van halte werk?

Naar aanleiding van het onderwerp  3. genoemde “Verhogen van het bereik”.

Vraag 18 : Bent u tevreden over het huidige bereik, dat kennelijk onder de 50% ligt. Zo ja, waarom? Zo nee, waarom niet?

Vraag 19: Is de wethouder het met GroenLinks eens dat het raar is dat inwoners geen mening over halte werk durven te geven? Wat doet de wethouder en halte werk hieraan? 

Vraag 20: Kunt u aangeven welke maatregelen u in 2016 heeft getroffen om het gebruik van de bestaande voorzieningen te verhogen?

Naar aanleiding van de onderwerp 4. “Genoemde verschillen tussen de drie gemeenten”

Vraag 21: Bent u het met de fractie van GroenLinks eens dat het wellicht beter was geweest om de verschillen tussen de voorzieningen van de drie gemeenten weg te nemen voor de vorming van de gemeenschappelijke sociale dienst?

Vraag 22: Welke maatregelen gaat u nemen om de verschillen in voorzieningen tussen de drie gemeenten te verkleinen?

Vraag 23:  in vele gemeente hoor je over de bezuiningen die op de bijzondere bijstand moeten worden teruggedraaid hoe zit dit in het HAL gebied?

In het voorwoord wordt gerept over slechts een klein aantal adviesaanvragen aan de CRH, namelijk slechts één.

Vraag 24: Over welke soort onderwerpen zou de gemeente Heerhugowaard (en Langedijk en Alkmaar) en het bestuur van Halte Werk een advies moeten vragen aan de CRH?
Vraag 8: Zijn er onderwerpen geweest waarbij is verzuimd een advies te vragen aan de CRH? Zo ja, welke?

Kortgeleden is een rapport van de SER gepubliceerd: https://www.ser.nl/nl/actueel/nieuws/2010-2019/2017/20170323-armoede-kinderen.aspx waarin een ontluisterend beeld wordt geschetst over de armoede in Nederland. Hierin wordt onder meer gepleit voor het aanstellen van een 
armoederegisseur in elke gemeente.

Vraag 25: Onderschrijft u de geschetste problematiek over armoede onder kinderen ook voor de gemeente Heerhugowaard?

Vraag 26: Bent u voornemens een dergelijke armoederegisseur aan te stellen? Zo ja, gaat u dat doen in samenwerking met de gemeenten Langedijk en Alkmaar?

Vraag 27: Is er een indicatie hoeveel kinderen / hoeveel volwassenen op de armoede grens leven? Wat doet het college eraan om armoede aan te pakken? 

Vraag 28: Wat voor plan van aanpak is er om armoede aan te pakken binnen de HAL regio en in Heerhugowaard? 

Vraag 29: Hoe denkt het college erover om de bijstandsnorm weer te verhogen van 115% naar 120%

Vraag 30: GroenLinks ontziet mensen met een laag inkomen of uitkering bij het heffen van eigen bijdragen voor WMO hoe kijkt het college hierna?

[bookmark: _GoBack]Kunt u deze vragen voor de voorjaarsnota bespreking ( juli 2019 ) beantwoorden zodat wij hier nog kennis van kunnen nemen. Eerder stellen wij natuurlijk zeer op prijs.

Met vriendelijke groet,

Roy Korbijn
GroenLinks Heerhugowaard
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